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Prolog

Nasze miejsca pracy sg zaprojektowane
tak, aby maksymalizowa¢ zyski z na-
szej pracy. Szefowie naciskajg, aby pfa-
ci¢ nam mniej, zmuszajg nas do ciez-
szej pracy i oszczedzajg na wszystkim,
co moze prowadzi¢ do kradziezy wy-
nagrodzen, molestowania lub niebez-
piecznych warunkéw pracy. Doskonale
znamy to wyzyskiwanie; jest to rze-
czywisto$¢, z ktdérg zmagamy sie na
co dzien. Prawa pracownicze istniejg
na papierze, ale system prawny czesto
nas zawodzi. Jest powolny, kosztowny
i skomplikowany, przez co wielu pozo-
staje bez pomocy. Poleganie na insty-
tucjach w rozwigzywaniu tych proble-
mOw ignoruje nasza prawdziwg site: nas
samych. Dlatego samoobrona pracow-
nikow jest niezbedna — nie tylko w celu
ochrony poszczeg6lnych osdéb, ale takze
odbudowy naszej zbiorowej sity. Kiedy
sie organizujemy, izolacje zamieniamy
w solidarnosc.

Ta broszura jest naszym niewielkim
wkitadem w walke z niesprawiedliwo-
Scig w miejscu pracy. Jako anarchisci
nie oczekujemy, ze inni rozwigzg nasze
problemy za nas, i wierzymy w bezpo-
Srednie dziatania i solidarnos¢. W pierw-
szej czesci broszury znajdziesz ogbine
porady dotyczace ochrony siebie w miej-
scu pracy, a takze kilka krokéw, ktore
mozesz podjaé samodzielnie lub z przy-
jaciétmi. Jesli chcesz wspotpracowac
z nami w walce ze swoim szefem, za-
wsze mozesz skontaktowaé sie z nami
pod adresem aga@agamsterdam.org
lub odwiedzi¢ nasza biblioteke w soboty
w godzinach 14:00-18:00, Eerste Schin-
kelstraat 14-16, Amsterdam.

W drugiej czesci broszury znajduje sie
podsumowanie holenderskiego prawa
pracy. Jest to skomplikowany temat, po-

niewaz istnieje wiele wyjatkdw i réznic w
zaleznos$ci od rodzaju umowy i sektora.
Znajdziesz tu jednak podstawowe infor-
macje na temat swoich praw.

Na naszej stronie internetowej (https:
//labourrights.agamsterdam.org/)
mozna znalez¢ te broszure w wielu ttu-
maczeniach. Jesli masz tlumaczenie,
ktére chcesz dodac, przedlij je do nas.
Opublikowano w 2014 r. Ostatnia mody-
fikacja: czerwiec 2025 .

Zorganizuj sie i walcz

Ogolne porady

Aby chroni¢ sie w takich warunkach
pracy, zachowaj czujno$¢. Dokumentu;j
interakcje z szefem — zgdaj pisemnego
potwierdzenia, a jesli chcesz, sprébuj
zaprosi¢ $wiadka do rozméw. Skrupulat-
nie rejestruj przepracowane godziny, po-
niewaz kradziez wynagrodzenia jest po-
wszechna. Nigdy nie podpisuj niczego,
czego nie rozumiesz w petni. Masz
prawo otrzyma¢ dokumenty w swoim oj-
czystym jezyku i masz prawo poswiecié¢
troche czasu przed podpisaniem czego-
kolwiek. Izolacja jest bronig szefa, wiec
rozmawiaj otwarcie (ale nie w obecno-
§ci szefa, kierownikéw lub donosicieli)
lub spotykaj sie w barze lub stotéwce
na ulicy, aby otwarcie rozmawia¢ o pro-
blemach w pracy. Podziel sie kontak-
tami swoich wspotpracownikéw, takimi
jak numery telefonéw, adresy e-mail i
profile w mediach spotecznosciowych.
W razie potrzeby mozesz szybko utwo-
rzy¢ czat grupowy. Wiedza to potega:
jesli to mozliwe, sprawdz historie swo-
jego szefa — przeszie naruszenia, nie-
uczciwe praktyki lub spory pracownicze
— aby przewidzie¢ jego taktyke i wie-
dzie¢, z kim walczysz. Adres szefa, inne
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firmy tego samego szefa i inni wspofpra-
cownicy, ktérzy moga by¢ przysztym ce-
lem, aby bardziej upubliczni¢ zgdania.

Kiedy cos idzie nie tak

Zacznij od okre$lenia jasnych zadan.
Czego potrzebujesz, aby rozwigzac pro-
blem? Chociaz przepisy prawa pracy
moga wskazywagé, co jest realistyczne,
nie musisz ogranicza¢ sie do minimal-
nych wymogéw prawnych. Mozesz wal-
czy¢ o to, na co zastugujesz, ale zna-
jomos$¢ przepiséw prawnych bedzie po-
mocna. Gdy bedziesz gotowy, przekaz
pisemne zgdania swojemu szefowi, naj-
lepiej w obecnosci wspotpracownikow
lub sojusznikow, aby pokazaé site zbio-
rowa. Sojusznikami moga byC wszy-
scy: Twoi przyjaciele, partner, rodzina —
nie musza to by¢ koniecznie cztonkowie
zwigzku zawodowego lub wspotpracow-
nicy. Zdecydowanie zalecamy jednak,
aby nie robi¢ tego samodzielnie; obec-
no$¢ wielu os6b stanowi bezposredni
sygnat, ze masz wsparcie, co utatwia
wywieranie presji na pracodawce. Jesli
ten pierwszy krok nie przyniesie ocze-
kiwanych rezultatow, mozesz wywrzec
wigeksza presje poprzez r6zne dziatania:
ujawnienie naduzyé poprzez rozdawa-
nie ulotek w miejscu pracy, organizowa-
nie pikiet, publikowanie opinii w mediach
spotecznosciowych lub zakiécanie nor-
malnego funkcjonowania firmy.

Pamietaj, ze rozpoczynajac serie bez-
posrednich dziatan, nie mozesz robic¢
wszystkiego naraz, wiec pierwsze dzia-
tanie powinno by¢ niewielkie, np. rozda-
nie ulotek 3 przechodniom. Tydzien p6z-
niej robisz to samo z 6 osobami, ba-
nerem i ulotkami. Kolejny tydzien péz-
niej jestes z 10 osobami, megafonem,
a nawet pochodniami pirotechnicznymi

i denerwujesz innych, blokujac drzwi
.miekka” blokada. Mozliwosci sg nie-
ograniczone. Kiedy jeste$ mniej wiecej
sam, mozesz wieczorem/w nocy roz-
kleja¢ plakaty wokét firmy lub na ulicy,
przy ktérej mieszka szef. Bgdz interne-
towym trolem, ktéry caty czas wystawia
zte recenzje (nie uzywaj swojego praw-
dziwego kontall).

Mozesz przegraé te walke, ale ci, ktorzy
nie walcza, przegrali juz na starcie. Wiel-
kie zmiany spoteczne na korzy$¢ ludzi
pracy nigdy nie pochodzity od politykow
ani szefow, ale od tysiecy pracownikow,
ktérzy sprzeciwiajg sie chciwosci swoich
szefow. Pamietaj o tym, gdy wydaje ci
sie, ze znalazie$ sie w $lepym zautku.
Gdyby to byto tatwe, nie nazwaliby$my
tego walka.

Czego mozna sie spodziewac?

Wyniki sg rézne i zalezg od indy-
widualnego przypadku. Wielu odnosi
czesciowe lub catkowite zwyciestwa,
zwlaszcza gdy wykorzystujg presje opi-
nii publicznej. Sukces czesto zalezy od
tego, jak bardzo jeste$ gotowy eskalo-
wacé sprawe — wiekszo$¢ przypadkdw,
ktore wspieraliSmy, dotyczyta pracowni-
kow, ktdrzy juz odeszli z pracy i nie mieli
wiele do stracenia. Pamietaj jednak: to
nie jest samotna walka. Walczymy ra-
zem. Jesli dotaczysz do walki, spodzie-
waj sie wspotpracy, dzielenia sie swojg
historig, pomagania innym w ich wal-
kach i wzmacniania zbiorowosci. Soli-
darnos¢ to nie tylko narzedzie; to spo-
sob, w jaki budujemy Swiat, w ktérym to
szefowie bojg sie nas, a nie na odwrét.



Pomoc prawna

Uwazamy, ze system prawny stuzy ra-
czej ochronie kapitatu niz pracownikéw,
a koszty, czas i trudnosci zwigzane z
walkg z szefem w sgdzie sg nieosig-
galne. Istniejg jednak przypadki, w kt6-
rych nadal mozna rozwazy¢ podjecie
krokéw prawnych

Mozesz sprobowa¢ uzyska¢ pomoc
prawng od Juridisch locket. Pierwsza
konsultacja jest zawsze bezptatna i nie-
zobowigzujgca i moze poméc w ubie-
ganiu sie o pomoc w pokryciu kosztow
prawnych. Aby kwalifikowa¢ sie do po-
mocy, nie mozesz mie¢ wysokich docho-
doéw ani oszczednosci. Jesli Twoje do-
chody przekraczajg 33 200 € (osoby
samotne) lub 46 900 € (inne osoby)
lub masz oszczednosci powyzej 33 748
€ (2025 r., moze ulec zmianie), nie
otrzymasz zadnej pomocy. Im nizsze do-
chody/oszczednosci, tym wyzsza dota-
cja.

Zwigzki zawodowe mogg réwniez po-
mo6c w konfliktach pracowniczych, ale
nalezy pamietaé, ze pomagajg one
swoim cztonkom dopiero po uptywie mi-
nimalnego okresu, wiec trzeba optacac
sktadki zwigzkowe, a konflikt musi roz-
poczac¢ sie po przystapieniu do zwigzku.
Najwiekszym zwigzkiem zawodowym w
Holandii jest FNV.

Informacije

Umowy
Podstawowe informacje

Zasadniczo umowa nie musi by¢ sporza-
dzona na pi$émie: umowa ustna jest tak
samo wazna jak umowa pisemna. Jed-
nak w przypadku braku dowodow fizycz-
nych trudno jest udowodni¢ szczegoty

umowy. W przypadku braku kopii umowy
popro$ o nig pocztg elektroniczng. Jesli
nie otrzymasz umowy, sporzadz wlasna
umowe, zawierajgcg wszystkie ustale-
nia poczynione z pracodawca, a nastep-
nie przeslij jg pracodawcy i popro$ o
podpisany egzemplarz. Nie musi byc¢
ona skomplikowana ani idealna. Jesli
pracodawca nadal odmawia przekaza-
nia podpisanej umowy, umowa sSporzg-
dzona przez Ciebie jest wazna prawnie.
Poinformuj o tym pracodawce. Jesli pra-
codawca nie dotrzymuje postanowien
umowy, zgto$ sie do prawnika i pozwij
pracodawce.

Nigdy nie podpisuj zadnych dokumen-
téw, nie rozumiejac w petni ich tresci.
Zawsze mozesz poprosi¢ o kopie w je-
zyku, ktéry rozumiesz, i zdecydowac,
czy chcesz uzyskac (prawng) porade w
tej sprawie.

W razie probleméw pamietaj, ze liczy
sie nie tylko tre$¢ umowy, ale takze pi-
semna korespondencja z pracodawcag
na ten temat, ktéra moze mie¢ forme
SMS-a lub e-maila.

Pamietaj, ze umowa o prace stanowi
tylko czes¢ tego, co Ty i/lub Twdj pra-
codawca mozecie/nie mozecie robi¢. W
wielu sektorach (horeca, budownictwo,
edukacja...) pracodawca powinien prze-
strzega¢ uktadu zbiorowego pracy (Col-
lectieve Arbeidsovereenkomst, w skro-
cie: CAO). Reguluje on zakres obowigz-
kow pracownika, specyfike urlopdw...
Umowa o prace powinna zawierac in-
formacije, czy jest zgodna z CAO, a jesli
tak, to z ktérym konkretnie.

Osoby nieposiadajace dokumentow

Osoby nieposiadajgce pozwolenia na
pobyt (verblijfsvergunning) maja prawo
do wynagrodzenia oraz regularnej



ochrony zdrowia i bezpieczenstwa w
miejscu pracy. (Pracodawca nie moze
jednak zatrudniaé os6b nieposiada-
jacych pozwolenia na pobyt). Innymi
stowy, kazdy, kto pracuje w Holandii,
podlega holenderskiemu prawu pracy,
nawet jesli pracodawca/umowa stanowi
inacze;.

Jesli zostate$ zatrudniony jako osoba
nieposiadajgca dokumentéw, to praco-
dawca narusza prawo i tylko on moze
zosta¢ ukarany grzywnag. Jesli Twoje
prawa pracownicze zostaly naruszone
jako osoba nieposiadajaca dokumen-
tow, masz mozliwo$¢ wszczecia poste-
powania sgdowego w celu dochodze-
nia niezaptaconego wynagrodzenia. W
praktyce moze to by¢ trudne, poniewaz
pracodawcy mogg grozi¢ zwolnieniem,
a Ty mozesz by¢ narazony na ryzyko de-
portaciji. Dlatego zaleca sie skorzystanie
z pomocy prawnika (advocaat).

Umowy zerogodzinowe

W Holandii mozna zawiera¢ umowy
zerogodzinowe. Niestety, w przypadku
wiekszosci umoéw zerogodzinowych je-
ste$ zobowigzany do stawienia sie w
pracy, gdy szef wezwie Cie do tego z
€0 najmniej 4-dniowym wyprzedzeniem.
Warto wiedzie¢, ze za kazde wezwa-
nie do pracy otrzymasz wynagrodzenie
za co najmniej trzy godziny, nawet je-
Sli przepracowates mniej godzin. Jesli
chcesz odej$¢ z pracy, musisz ztozy¢
wypowiedzenie z 4-dniowym wyprze-
dzeniem lub krotszym, jesli tak okre-
$lono w umowie o prace.

Teoretycznie umowy te sg dozwolone
tylko w ciggu pierwszych 26 tygodni (6
miesiecy) trwania umowy o prace, ale
zalezy to od CAO. Na przyktad w branzy
hotelarskiej i gastronomicznej umowa
zerogodzinowa moze byé zawarta na

czas nieokreslony.

W momencie pisania tego tekstu nasta-
pia powazne zmiany dotyczace umoéw
zerogodzinowych. W wigkszosci sekto-
row umowy zerogodzinowe beda za-
bronione, ale ponownie istniejg wyjatki:
w branzy hotelarskiej i gastronomicz-
nej oraz w przypadku osob niepetnolet-
nich i studentéw. W przeciwnym razie
oznacza to, ze pracodawca bedzie mu-
siat zaoferowa¢ Ci elastyczng umowe na
czas nieokreslony. W takim przypadku
bedziesz mie¢ minimalng liczbe godzin
i mozesz pracowaé o 30% wiecej niz ta
liczba. Jesli wiec masz umowe na 20 go-
dzin, Twéj szef moze kaza¢ Ci pracowac
do 26 godzin.

Samozatrudnienie (ZZP)

Samozatrudnienie — lub ZZP (zelfstan-
dige zonder personeel) — jest réwniez
wazng czescig holenderskiego rynku
pracy. ZZP-erzy zazwyczaj rejestrujg sie
jako jednoosobowe dziatalnosci gospo-
darcze i pracujg na podstawie projektow
lub zlecen dla wielu klientéw. W prze-
ciwienstwie do tradycyjnych pracowni-
kéw, narazeni sg oni na takie ryzyko,
jak brak zwolnien lekarskich lub $wiad-
czen emerytalnych. Niestety, firmy cze-
sto wykorzystujg ten model poprzez fat-
szywe samozatrudnienie, traktujgc pra-
cownikéw jako niezaleznych wykonaw-
cow, jednocze$nie odmawiajgc im odpo-
wiednich Swiadczen.

Od 1 stycznia 2025 r. rzad holenderski
wprowadzit zmiany, ktére powinny za-
pewni¢, ze tylko prawdziwie niezalezni
specjali$ci bedg klasyfikowani jako ZZP-
erzy. Zgodnie z nowymi przepisami fre-
elancerzy muszg pracowa¢ nad jasno
okreslonymi, krétkoterminowymi projek-
tami dla r6znych klientéw i ponosi¢ rze-
czywiste ryzyko finansowe. Jesli umowa



0 prace zbytnio przypomina tradycyjne
zatrudnienie, moze zosta¢ ponownie
oceniona i przeklasyfikowana. Jedno-
cze$nie niektére ulgi podatkowe, takie
jak zelfstandigenaftrek, zostaty zmniej-
szone, aby lepiej odzwierciedlac te bar-
dziej rygorystyczne kryteria.

Wypowiedzenie umowy

Wypowiedzenie umowy o0 prace przez
pracodawce lub pracownika moze na-
stgpi¢ ustnie, listownie, faksem Ilub
pocztg elektroniczng. Oczywiscie pro-
blem z wypowiedzeniem umowy ustnym
polega na tym, ze trudno bedzie je udo-
wodni¢. Dlatego zaleca sig, aby pracow-
nik ztozyt wypowiedzenie na pismie i po-
prosit o to samo pracodawce, ktéry go
zwalnia, aby otrzymaé pisemne uzasad-
nienie zwolnienia.

Zazwyczaj pracodawca potrzebuje ,ze-
zwolenia na zwolnienie” (ontslagvergun-
ning) od UWV, aby zwolni¢ pracownika
(na przyktad z przyczyn ekonomicznych
lub z powodu dtugotrwatej niezdolno-
$ci do pracy (langdurige arbeidsonge-
schiktheid). Pracodawca nie moze jed-
nak zwolni¢ pracownika z powodu (tym-
czasowej) choroby lub niezdolnosci do
pracy lub cigzy, niezaleznie od tego, czy
uzyskat ,zezwolenie na zwolnienie” od
UWV.

Pracodawca moze réwniez zwolni¢ pra-
cownika ze skutkiem natychmiastowym
(op staande voet) z nastepujacych pil-
nych powoddéw: kradziez, naduzycie,
oszustwo, napas¢ lub odmowa wyko-
nywania pracy. Ogolng zasadg jest, ze
pracodawca musi poda¢ powdéd natych-
miastowego zwolnienia natychmiast po
ujawnieniu pilnego powodu. Jako pra-
cownik mozesz zaskarzy¢ to natych-
miastowe zwolnienie z pilnych powoddw
przed sadem cywilnym (kantongerecht).
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Mozliwe jest réwniez, ze uzgodnite$
z pracodawcg przedwczesne rozwigza-
nie umowy o prace, ale z jakiego$
powodu zatujesz swojej decyzji. Za-
zwyczaj odbywa si¢ to na podstawie
pisemnej ugody (vaststellingsovereen-
komst). Od momentu podpisania ugody
przez Ciebie i pracodawce masz za-
wsze dwa tygodnie na zmiane decyzji.
Jesli pracodawca nie poinformowat Cie
o tych dwdch tygodniach, masz trzy ty-
godnie. Nie ma potrzeby podawania po-
wodow zmiany decyzji, ale musisz poin-
formowac¢ o tym pracodawce na pismie
(uniewazniajgc lub rozwigzujac umowe).
Twoja umowa o prace bedzie wtedy kon-
tynuowana tak jak dotychczas.

W przypadku uméw o prace na czas
okreslony (bepaalde tijd) na 6 miesiecy
lub dtuzej pracodawca musi poinfor-
mowac¢ Cie, czy zamierza przediuzy¢
umowe, a jesli tak, to na jak dtugo, naj-
pdzniej na miesigc przed wygasnieciem
umowy. Jesli tego nie zrobi, musi zapta-
ci¢ Ci kare w wysokosci rownowartosci
miesiecznego wynagrodzenia. Jesli nie
zrobi tego w terminie, kara bedzie pro-
porcjonalna.

Jesli po uptywie terminu umowy pracow-
nik nadal pracuje, umowa zostaje auto-
matycznie przedtuzona na nowy okres o
tej samej dtugosci. Wreszcie, jesli pra-
cownik miat wiecej niz 3 umowy tym-
czasowe lub pracowat w tej samej fir-
mie przez ponad 3 lata, jego umowa au-
tomatycznie zamienia si¢ w umoweg na
czas nieokreslony.

Odszkodowanie

W przypadku odejscia z pracy nie przy-
stuguje odszkodowanie. W niektorych
przypadkach mozna réwniez otrzymaé
dodatek przejsciowy; wiecej informaciji
na ten temat mozna znalez¢ w sek-



cji po$wieconej ekonomii. Rezygnacja z
pracy lub zwolnienie nie majg wptywu na
otrzymanie tej kwoty. Sprawdz doktadnie
swojg umowe i/lub uktad zbiorowy pracy;
moga zawiera¢ dodatkowe postanowie-
nia.

Jednak zawsze nalezy sie wynagrodze-
nie za urlop (holiday allowance, okoto
8% wynagrodzenia brutto) i pozostate
godziny urlopu. Jesli nie zostanie ono
wyptacone najpdzniej miesigc po zakon-
czeniu umowy, mozna naliczy¢ odsetki
od tej kwoty.

Okres wypowiedzenia

Twoja umowa powinna zawiera¢ klau-
zule dotyczaca okresu wypowiedzenia.
Jesli nie ma takiej klauzuli, zgodnie z
prawem minimalny okres wypowiedze-
nia wynosi jeden miesigc. Oznacza to,
ze mozesz odej$¢ z pracy ze skutkiem
natychmiastowym, ale w konsekwen-
cji nie bedziesz uprawniony do $wiad-
czen socjalnych ani odprawy przejscio-
wej, a w przypadku jej uzyskania utra-
cisz prawo do 30% ulgi podatkowej
Nalezy pamieta¢, ze jesli okres wypo-
wiedzenia wynosi jeden miesigc lub wie-
cej, najprawdopodobniej jest to petny
miesigc kalendarzowy. Oznacza to, ze
niezaleznie od tego, w ktérym dniu mie-
sigca poinformujesz firme o odejsciu,
nadal bedziesz musiat pracowaé co naj-
mniej przez caly nastepny miesigc. W
kazdym przypadku umowa powinna wy-
raznie okres$lac, czy jest to miesigc ka-
lendarzowy, czy 30 dni.

Ochrona przed bezrobociem

Chociaz zgodnie z prawem zawsze je-
stes$ objety ochrong przed bezrobociem,
aby z niej skorzystac¢, nalezy wzig¢ pod
uwage kilka scenariuszy:

W przypadku rezygnacji z pracy naj-
prawdopodobniej nie przystugujg Ci
Swiadczenia socjalne, istnieja jednak
wyjatki dotyczace skrajnych przypad-
kéw, takich jak choroba, molestowanie
itp.

W przypadku zwolnienia z pracy z wia-
snej winy nie przystuguje Ci ochrona
przed bezrobociem. W przypadku zwol-
nienia z pracy pod fatszywym pretek-
stem (nielegalnym) warto rozwazy¢ pod-
jecie dziatan prawnych.

Gdy firma twierdzi, ze zwalnia Cie nie
z Twojej winy (z przyczyn niezaleznych
od Ciebie, np. sytuacji gospodarczej) lub
wygasa umowa, masz prawo do ochrony
przed bezrobociem, jesli spetniasz okre-
Slone warunki. Warunki te sg nastepu-
jace: musisz by¢ zdolny do pracy i pra-
cowac przez co najmniej 26 z ostatnich
36 tygodni.

Mozesz otrzymac zasitek przez okres do
3 miesiecy, jesli pracowate$ co najmniej
26 tygodni w ciggu ostatnich 36 tygodni.
Jesli pracowate$ co najmniej 4 lata w
ciggu ostatnich 5 lat, otrzymasz co naj-
mniej rok ubezpieczenia spotecznego.

Harmonogram
Czas pracy

Zmiana nie moze przekracza¢ 12 go-
dzin, a w ciagu tygodnia nie mozna pra-
cowac wiecej niz 60 godzin. W ciggu
4 tygodni nie mozna pracowaé Sred-
nio wiecej niz 55 godzin. Nastepnie, po
16 tygodniach, liczba ta wynosi $red-
nio 48 godzin. Istniejg réwniez przepisy
dotyczace dtugosci odpoczynku miedzy
dniami roboczymi. Pomigedzy zmianami
nalezy zapewni¢ co najmniej 11 godzin
odpoczynku. W razie potrzeby mozna
go skréci¢ do 8 godzin raz w tygodniu.

Pracownik ma réwniez prawo do ty-



godniowego odpoczynku; jest to nieco
skomplikowane, ale w skrécie oznacza
to, ze co tydzien pracownik powinien
mie¢ co najmniej 32 godziny wolnego
od pracy.

Przerwy

Zazwyczaj przystuguje Ci obowigzkowa
15-minutowa przerwa na kazde 5,5 go-
dziny pracy. (Musisz skorzystat¢ z tej
przerwy!) Jesli pracujesz diuzej niz 10
godzin, przerwa ta wynosi 45 minut.
Przerwy mozna podzieli¢ na okresy 15-
minutowe i nie sg one ptatne. Wszyst-
kie te szczegéty zalezg od sektora, w
ktérym pracujesz, dlatego lepiej spraw-
dzi¢ umowe zbiorowg (CAQO) i umowe o
prace.

Dodatkowe godziny

Jesli chodzi o dodatkowe godziny (nad-
godziny), zasady mogg by¢ okreslone
w umowie zbiorowej, umowie o prace
lub regulaminie firmy. Poza tym nie
mozna zmusi¢ Cie do pracy w nad-
godzinach. Powiniene$ pracowaé tylko
wtedy, kiedy chcesz, za wynagrodze-
niem, ktére chcesz, i/lub w dni wolne,
ktére chcesz. Istnieje rowniez inne, bar-
dzo wazne przepisy: gdy pracownik pra-
cuje wiecej niz przewidziane w umo-
wie godziny przez trzy kolejne miesiace,
umowa zmienia sie na nowa srednig go-
dzinowa!

Zdrowie i bezpieczenstwo

Podstawowe informacje

Szef jest odpowiedzialny za zdrowie
i bezpieczenstwo swoich pracownikéw.
Oznacza to zapewnienie bezpiecznego

$rodowiska pracy, bezpiecznych narze-
dzi i pojazdéw, odpowiednich instruk-
cji dotyczacych bezpiecznej obstugi tych
narzedzi i pojazdéw oraz odpowiednich
$rodkéw ostroznosci podczas pracy z
(potencjalnie) niebezpiecznymi substan-
cjami.

Ubezpieczenie zdrowotne

Kazdy mieszkaniec Holandii powinien
posiadac prywatne ubezpieczenie zdro-
wotne. Nalezy wybra¢ wybrang firme
ubezpieczeniowg i podpisa¢ z nig
umowe. Wiekszo$¢ pracownikbw ma
prawo do zorgtoeslag od rzadu. Ten
miesieczny dodatek moze pozwoli¢ Ci
zaoszczedzi¢ nawet potowe sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne. Mozesz ubie-
gac sie o niego na stronie: http://www.
toeslagen.nl.

Urlop
Urlop ptatny

W Holandii przystuguja 4 tygodnie
urlopu w roku, wiec jesli na przykfad
pracujesz 32 godziny tygodniowo, daje
to 128 godzin urlopu w roku. Jesli pra-
cujesz krocej niz rok, liczba godzin
urlopu jest proporcjonalna: w przypadku
umowy na 6 miesiecy przystugujg Ci 2
tygodnie ptatnego urlopu. W niektérych
przypadkach pracodawca moze zmusic¢
Cie do wziecia urlopu, poniewaz Twoje
miejsce pracy ma zbiorowe wakacje i
jest zamknigte przez pewien czas; moze
to zrobi¢, ale musi Cie o tym poinformo-
wac z odpowiednim wyprzedzeniem.

Jesli masz umowe na 0 godzin, réw-
niez przystuguje Ci ptatny urlop. Za
kazda przepracowang godzing groma-
dzisz procentowy wymiar urlopu. Pro-
cent ten zalezy od Twojej umowy zbio-
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rowej (CAQO). (Wynagrodzenie nie jest to
samo, co urlop — oba sg naliczane za
kazda przepracowang godzine. Wyna-
grodzenie moze by¢ wyptacane co mie-
sigc lub raz w roku, w zaleznosci od
postanowien umowy. Godziny urlopowe
moga by¢ przyznane jako rekompensata
za nadgodziny i sg rowniez obliczane na
podstawie liczby przepracowanych go-
dzin).

Urlop bezptatny

Prawo holenderskie nie reguluje kwe-
stii urlopu bezptatnego, jednak niektore
CAOQO zawierajg klauzule dotyczgce tego
przypadku. Jesli jeste$ objety CAQO, le-
piej to sprawdz. W kazdym razie, choé
nie jest to czeste, w niektérych firmach
mozna zawrze¢ prywatng umowe z kie-
rownictwem w sprawie uzyskania bez-
ptatnego urlopu. Holenderskie prawo
obejmuje dwa przypadki: urlop rodziciel-
ski i opieka nad osobg chorg. Sa to dos¢
ztozone sprawy i w takich przypadkach
lepiej zasiegna¢ profesjonalnej porady
prawne;.

Urlop macierzynski

Pracownice w cigzy majg prawo do
urlopu cigzowego i macierzynskiego
trwajagcego co najmniej 16 tygodni.
Urlop cigzowy mozna rozpocza¢ sze$é
tygodni przed terminem porodu, ale nie
pbzniej niz cztery tygodnie przed ter-
minem porodu. Po porodzie zawsze
przystuguje co najmniej dziesieé¢ tygo-
dni urlopu macierzynskiego, nawet jesli
dziecko urodzito sie po terminie. Pod-
czas urlopu otrzymujesz zasitek w wy-
sokosci odpowiadajgcej Twojemu wyna-
grodzeniu, do maksymalnej kwoty. Po
porodzie partnerki przystuguje Ci ty-
dzien ptatnego urlopu ojcowskiego, a

maksymalnie 5 tygodni. Aby uzyskac¢ 5
tygodni, nalezy ztozy¢ wniosek listow-
nie/pocztg co najmniej 4 tygodnie wcze-
$niej.

Urlop rodzicielski: Masz prawo do
urlopu rodzicielskiego, jesli opiekujesz
sie dzieckiem (biologicznym, adopto-
wanym, przybranym lub pasierbem) w
wieku ponizej 8 lat, ktére mieszka z
Toba. Otrzymujesz 26-krotnos¢ liczby
godzin, ktére przepracowujesz w tygo-
dniu, na kazde dziecko. Urlop rodziciel-
ski jest bezptatny, jednak przez pierwsze
9 tygodni mozesz otrzymac zasitek ro-
dzicielski od UWYV, jesli wykorzystasz go
w pierwszym roku po urodzeniu dziecka.

Zwolnienie lekarskie

Jesli nie jestes w stanie wykonywac
swojej pracy z powodu problemow fi-
zycznych lub psychicznych (w tym
stresu lub leku), w wiekszosci przypad-
kéw przystuguje Ci zasitek chorobowy.
W zaleznosci od rodzaju umowy wy-
soko$¢ zasitku chorobowego moze sie
rézni¢. Nalezy pamietac, ze wiele umoéw
przewiduje, ze przez pierwsze dwa dni
nie otrzymasz wynagrodzenia; dni te na-
zywane sg wachtdagen.

W przypadku choroby pracodawca nie
ma prawa pytaé pracownika o przyczyne
choroby. Pracownik moze poinformowac
pracodawce o przyczynie choroby, jesli
chce, ale pracodawca nie moze go do
tego zmusi¢. Zalecamy, aby nie wda-
wac sie w dyskusje i pozwoli¢ praco-
dawcy postepowaé zgodnie z przepi-
sami prawa.

Wiele firm ma jednak umowy z ze-
wnetrznymi  podmiotami, tzw. ,Bedrij-
fsartsen” (lekarzami  zaktadowymi),
ktére moga poprosi¢ pracownika o udo-
wodnienie, ze jest chory. Firmy te nie
moga ujawnia¢ Twojej firmie informacji
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o Twojej chorobie, a jedynie odpowie-
dzie¢, czy jestes$ chory, czy nie.

W przypadku probleméw zdrowotnych
lub choroby holenderskie prawo sta-
nowi, ze przez pierwsze 104 tygodnie
(2 lata) choroby/niezdolnosci do pracy
pracownik otrzymuje co najmniej 70%
wynagrodzenia lub minimalne wynagro-
dzenie, jesli jest ono nizsze. Zawsze
sprawdzaj swojg umowe CAQO, poniewaz
czasami moze ona przewidywaé wyzszy
wskaznik/dtuzszy okres.

Twoja firma moze rozpocza¢ plan rein-
tegracji, aby poméc Ci wrdci¢ do pracy.
Obejmuje to spotkania co 6 tygodni w
celu omoOwienia, ile godzin mozesz pra-
cowact i jakie zadania mozesz wykony-
wagé. Jednak w zadnym wypadku praco-
dawca nie moze zmusi¢ Cie do powrotu
do pracy.

Tylko w wyjatkowo rzadkich przypad-
kach lub po 2 latach choroby mozesz
zosta¢ zwolniony podczas zwolnienia
lekarskiego. Ogolnie rzecz biorac, zgod-
nie z holenderskim prawem pracy, obo-
wigzuje zakaz rozwigzania stosunku
pracy w trakcie choroby pracownika (w
jezyku holenderskim: ,opzegverbod tij-
dens ziekte”). Jest to bardzo surowa za-
sada w Holandii i prawie niemozliwe jest
jej obejscie.

Mozesz jednak zosta¢ zwolniony pod-
czas choroby, jesli pracodawca poda
inne powody. Wymagatoby to jednak
zwrécenia sie do sedziego o rozwig-
zanie umowy, co w wiekszosci przypad-
kow zakonczytoby sie odmowa, ponie-
waz sedzia wezmie pod uwage fakt, ze
jestes chory.

Inne rodzaje urlopéw

Istniejg réwniez inne rodzaje regulowa-
nych urlopéw, na przyktad urlop w na-
glych wypadkach w przypadku $mierci
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krewnego, podczas ktdrego otrzymujesz
petne wynagrodzenie. Istniejg réwniez
urlopy na opieke nad chorymi krewnymi,
podczas ktérych mozesz otrzymac 2 lub
6 tygodni urlopu opiekunczego w ciggu
roku, podczas ktorego otrzymujesz 70%
wynagrodzenia.

Ekonomia
Platnosci

Po zakonczeniu umowy upewnij sie, ze
otrzymate$ wszystkie zalegte ptatnosci,
w tym wynagrodzenie za urlop i niewy-
korzystane dni urlopu. Nalezy pamietac,
ze ostatnie wynagrodzenie musi zostaé
wyptacone w normalnym terminie (mak-
symalnie w ciggu jednego miesigca).
Jesli wystepujg inne koszty (.eindafre-
kening”), muszg one zosta¢ pokryte w
ciggu jednego miesigca od zakonczenia
umowy. Jesli nie otrzymasz wynagro-
dzenia w terminie, mozesz poprosi¢ pra-
codawce o odsetki od naleznej kwoty. W
przypadku wynagrodzenia za urlop (va-
kantie geld) mozna réwniez poprosi¢ o
podwyzszenie 0 maksymalnie 50%.
Istnieje réznica miedzy karg ustawows,
ktora jest wyptacana jednorazowo, a od-
setkami ustawowymi, ktére sg obliczane
dziennie i ulegajg zmianom.

Podatki i odcinki wyptaty

Popro$ swojego pracodawce o wyda-
nie dokumentu ,jaaropgaaf”, czyli ze-
stawienia Twoich dochodéw z poprzed-
niego roku, abys mégt wypehi¢ ze-
znanie podatkowe. Najprawdopodobniej
otrzymasz zwrot podatku. NajczesSciej
wszystkie dane sg juz wpisane w inter-
netowym formularzu podatkowym i nie
musisz nic robi¢. Zrozumienie odcinka
wyptaty w Holandii moze by¢ trudne, a



wiele stow jest skomplikowanych. Cie-
kawy wpis wyjasniajacy gtowne punkty
odcinka wyptaty mozna znalez¢é w sekg;ji
linkéw

Jesli masz czesSciowag niepetnospraw-
no$¢, ma to wptyw na Twoje podatki i
mozesz odliczy¢ czes¢ kosztow opieki
zdrowotnej. Najlepiej skonsultowag¢ sie z
federacjg oséb z Twojg konkretng nie-
petnosprawnoscig, aby uzyskac porade.
Wyszukaj ,patientenvereniging” lub ,be-
langenvereniging” + holenderska nazwe
niepetnosprawnos$ci. Ogdlng organiza-
cja dla oséb z chorobami przewlektymi
lub niepetnosprawnoscig jest https://
iederin.nl/

Placa minimalna

Od czerwca 2025 r. ustawowa ptaca mi-
nimalna wynosi 14,4 € brutto za go-
dzine w oparciu o 40-godzinny tydzien
pracy dla oséb powyzej 21 roku zycia.
Stanowi to 115,5 € za 8-godzinny dzien
pracy, 576 € tygodniowo i 2496 € brutto
miesiecznie. Jesli nie otrzymujesz wy-
nagrodzenia godzinowego, ale zamiast
tego otrzymujesz ,wynagrodzenie akor-
dowe”, powiniene$ by¢ w stanie zarobi¢
co najmniej tg minimalng ptace, wykonu-
jac swojg prace w ,normalnym” tempie.

Vakantiegeld (Dodatek urlopowy)

Urlop wypoczynkowy to cze$¢ wynagro-
dzenia, ktérg otrzymujesz jako premig w
ciggu roku. Jego wysoko$¢ wynosi 8%
wynagrodzenia brutto, wliczajac nadgo-
dziny. Kwota ta jest gromadzona i czesto
wyptacana w maju/czerwcu, a czasami
jej czesc¢ jest wyptacana w grudniu.

Nalezy pamietaé, ze sg to pienigdze,
ktére pracodawca jest Ci winien, a nie
urlop wypoczynkowy. Mozesz otrzymac

wynagrodzenie za godziny urlopu, kto-
rych nie wykorzystate$, ale vakantiegeld
jest dodatkiem do tego wynagrodzenia.

Odprawa przejsciowa (transitievergo-
eding)

Jesli zostaniesz zwolniony lub Twoja
umowa nie zostanie przedtuzona, masz
prawo do odprawy przejsciowej (transi-
tievergoeding). Jesli jednak sam zrezy-
gnujesz z pracy, nie otrzymasz tych pie-
niedzy. Za kazdy rok pracy otrzymujesz
1/3 swojego miesiecznego wynagrodze-
nia brutto. Jesli masz umowe zerogo-
dzinng, Twoje miesieczne wynagrodze-
nie brutto jest szacowane na podstawie
ostatniego roku.

Pracownicy tymczasowi (Uit-
zendkracht)

W Holandii obowigzuje specjalna
ustawa dotyczgca pracownikéw tymcza-
sowych (Uitzendkracht), czyli pracowni-
koéw zatrudnionych przez agencje pracy
tymczasowej (uitzendbureau), ale pra-
cujgcych w innej firmie. Jesli jestes za-
trudniony przez jedng firme, ale w prak-
tyce wykonujesz swojg prace w innej
firmie, jeste$ pracownikiem tymczaso-
wym. Istnieje kilka roznic miedzy umowg
Z agencjg pracy tymczasowej a umowg
z firma.

Istnieja rozne fazy zatrudnienia w agen-
cjach pracy tymczasowej i w zaleznosci
od tego, jakg umowe zbiorowg (CAO)
stosuje Twoja firma, majg one rézne na-
zwy. Umowa zbiorowa ABU CAO ma
fazy A, B i C, natomiast umowa zbio-
rowa NBBU CAO nazywa je fazami 1, 2,
3i4.

Faza A/1-2: trwa maksymalnie 1 rok i
mozna pracowac w jednej lub wielu fir-
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mach. W tej fazie wynagrodzenie przy-
stuguije tylko za przepracowane godziny,
chyba ze umowa stanowi inaczej. Wigk-
szo$¢ umow zawiera klauzule agen-
cyjna lub uitzendbeding: oznacza to, ze
pracodawca moze rozwigzaé umowe,
gdy w firmie nie ma juz dla Ciebie pracy.
W ciggu pierwszych 6 miesiecy pracy
(26 tygodni) pracodawca musi powiado-
mi¢ pracownika o zwolnieniu zaledwie
jeden dzien przed jego wykonaniem. Po
uptywie tego okresu pracodawca musi
powiadomi¢ pracownika o zwolnieniu na
10 dni przed wygasnieciem umowy. Je-
$li w umowie nie ma klauzuli agencyjnej,
pracodawca nie moze zwolni¢ pracow-
nika wedtug wtasnego uznania.

Faza B/3: Faza ta trwa 3 lata lub maksy-
malnie 6 uméw. W tym przypadku masz
regularng umowe tymczasowa i nie ma
klauzuli agencyjnej. Nadal otrzymujesz
wynagrodzenie, nawet jesli firma nie ma
dla Ciebie pracy, dopdki pracodawca nie
znajdzie Ci nowego zadania.

Faza C/4: Jesli znajdujesz sie w tej fa-
zie, otrzymujesz statg umowe z praco-
dawca.

Twoja umowa o prace musi by¢ zawarta
w ciggu 6 miesiecy od poprzedniej, aby
liczyta sie jako postep w systemie fazo-
wym; zwolnienia lekarskie i ptatne urlopy
licza sie jako tygodnie przepracowane.
Poza klauzulg ptacowa/agencyjng masz
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takie same prawa do urlopu, vakantie-
geld i zwolnienia lekarskiego, jak w przy-
padku innych umoéw. Twdj pracodawca
nie moze Cie zwolni¢ z powodu cho-
roby.

Jesli zostate$ zatrudniony za granicg i
przenioste$ sie do Holandii na podsta-
wie umowy tymczasowej, mozesz otrzy-
mac¢ gwarancje dochodu, co oznacza,
Ze przez pierwsze 2 petne miesigce
pracy powiniene$ otrzymaé wynagro-
dzenie w wysokosci minimalnej ptacy,
niezaleznie od liczby przepracowanych
godzin.

Twoja agencja zatrudnienia moze za-
pewni¢ Ci zakwaterowanie wraz z praca,
co jest praktyczne, ale czesto wykorzy-
stuje to, aby wywrze¢ na Ciebie presje i
wytudzi¢ od Ciebie wiecej pieniedzy. Po-
winiene$ mie¢ dwie rozne umowy, jedng
dotyczaca pracy, a drugg dotyczaca za-
kwaterowania. Twéj pracodawca moze
potrgcaé czynsz z Twojego wynagro-
dzenia, ale nie powinien on przekra-
czac 25% (wkrotce moze to ulec zmia-
nie na 20%) minimalnego wynagrodze-
nia miesiecznego. Jes$li zarabiasz po-
nad 1,4-krotno$¢ minimalnego wyna-
grodzenia, nie ma zadnych ograniczen i
czynsz moze by¢ wyzszy. Po wygasnie-
ciu umowy o prace masz 4 tygodnie na
opuszczenie zakwaterowania.



Epiloqgue

Niniejsza ulotka zostata napisana we wrzesniu 2014 r. i zaktualizowana w marcu
2025 r. W momencie jej czytania niektére informacje moga by¢ nieaktualne. Dla-
tego zawsze nalezy sprawdzi¢ je w bardziej aktualnych zrédtach informacji. Wie-
cej informacji mozna réwniez znalez¢ na nastepujacej stronie internetowej: https:
//labourrights.agamsterdam. org/

Nie jesteSmy organizacjg pozarzadowa, organizacjg pomocowg ani charytatywna,
jestesmy anarchistami i dziatamy w oparciu o zasady samozarzadzania i wzajem-
nego wsparcia. Jesli masz problemy w miejscu pracy, nie wahaj sie skontaktowaé z
nami; razem mozemy walczy¢. Jesli nie masz probleméw w pracy, ale nie zgadzasz
sie z kapitalistycznym spoteczenstwem, w ktérym jeste$ wart tyle, ile posiadasz,
réwniez przyjdz i spotkaj sie z nami, razem jeste$my silniejsi i mozemy walczy¢ z
tymi, ktérzy nas wyzyskuja.

Kontakt

AGA (Anarchistische Groep Amsterdam)

Email: aga@agamsterdam.org

Strona internetowa: http://agamsterdam. org

Biblioteka: Mozesz tez wpas¢ do naszej biblioteki w soboty w godzinach od 14:00
do 18:00: Eerste Schinkelstraat 14-16, Amsterdam

Vrije Bond W Holandii i znacznej czesci Belgii dziata wiele grup i oséb
zwigzanych z Vrije Bond. Vrije Bond nie jest zwigzkiem zawodowym ani grupa
zwigzang z rynkiem pracy, ale moze skierowa¢ Cie do os6b, ktére moga Ci
pomoc. Dane kontaktowe znajdziesz na stronie internetowe;j:
http://www.vrijebond.org/groepen/ Mozesz tez napisa¢ do sekretariatu, aby
skontaktowa¢ sie z cztonkami w Twojej okolicy: secretariaat@vrijebond.nl

Horeca United Horeca United to oddolna sie¢ solidarno$ciowa skupiajgca osoby
pracujgce w sektorze hotelarskim, restauracyjnym i kawiarnianym (horeca). Strona
internetowa: https://horeca-united.nl/ Email: horeca-united@riseup.net

6.9'.'0 'q_.r'
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